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ЕЛЕКТРОННИЙ ПІДРУЧНИК У КОНТЕКСТІ ВИМОГ ДО СУЧАСНОЇ НАВЧАЛЬНОЇ ЛІТЕРАТУРИ


Розглядаються види електронних підручників, вимоги до їх змісту й структури та проблеми їх використання в навчально-виховному процесі відповідно до сучасних тенденцій розвитку шкільної навчальної літератури.
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Рассматриваются виды электронных учебников, требования к их содержанию, структуре и проблемы их использования в учебно-воспитательном процессе в соответствии с современными тенденциями развития школьной учебной литературы.
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We consider the types of user requirements to their content and structure and problems of their use in the educational process in accordance with modern trends in school textbooks.
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Постановка проблеми, мета статті. Сьогодні багато говорять про електронні посібники. Сплеск інтересу до них спричинений, з одного боку, природнім прагненням перебувати у контексті сучасних тенденцій в інформатизації навчально-виховного процесу, а з іншого – перманентними проблемами недостатнього і запізнілого фінансування процесу підготовки та друку паперових підручників [13]. Це стосується не лише українських реалій. Створення і використання в навчально-виховному процесі електронних підручників – одна із актуальних проблем сучасної освіти, якою займаються і вітчизняні, і зарубіжні педагоги. Універсальність цих засобів – у тому, що вони можуть бути застосовані у навчально-виховному процесі всіх навчальних закладів: від дошкільного до вищого.

Сьогодні немає єдиної точки зору на роль і місце електронних підручників у педагогіці, зокрема у дидактиці. У дослідженнях (Г. Бійчук, Ю. Безверх, В. Биков, В. Волинський, О. Гриценчук, Р. Гуревич,  О. Дубініна, Ю. Жук, В. Коваль, Д. Костюкевич, О. Красовський, В. Мадзігон, П. Полянський В. Скульська, О. Чорноус, Т. Якушина та ін.) розглядаються різні аспекти їх побудови та використання. Електронний підручник зазначеними авторами розглядається переважно як засіб навчання. Міністерством освіти і науки, молоді та спорту України він також віднесений до категорії «засоби навчання» [14]. Без сумніву, електронні підручники мають свою специфіку й особливе місце в навчально-виховному процесі. Проте, на нашу думку, ця специфіка не є настільки значною, щоб бути підставою для їх відокремлення від системи шкільної навчальної літератури, що склалася й функціонує в нашій країні. Більше того, уважне вивчення усіх властивостей електронних підручників дозволяє стверджувати, що на них поширюється переважна більшість вимог, які висуваються до сучасної навчальної літератури на паперовому носії. Отже, проблеми створення, експертизи та застосування електронних підручників доречно віднести до кола проблем сучасної навчальної літератури. Проте, досліджень електронного підручника як одного із видів навчальної літератури не здійснювалося.

Метою написання статті є спроба розглянути електронний підручник у контексті вимог до сучасної навчальної літератури.
Виклад основного матеріалу. Сучасні електронні підручники розробляються за допомогою технології мультимедіа, що виникла на початку 90-х рр. ХХ ст. на стику багатьох галузей знань.  Дослідники не мають єдиних підходів до визначення поняття мультимедіа. Так, на думку Д. Гаєскі, мультимедіа – це такі інтерактивні комунікаційні системи, що запускаються комп’ютером і здатні створювати, зберігати, передавати і відтворювати відео- (текстову, графічну) та аудіо інформацію [15]. Р. Гуревич вважає мультимедіа новою інформаційною технологією, тобто сукупністю прийомів, методів, способів продукування, обробки, зберігання, передавання аудіовізуальної інформації, заснованою на використанні компакт-дисків [4]. Але вчені єдині в тому, що мультимедіа є одним із видів креативних технологій і має розглядатися як інформаційна система, заснована на використанні різних форм інформації: текстів, графіки, звуку, відеоінформації. 

Визначення поняття "електронний підручник", як зауважує П. Полянський, є настільки широким поняттям, що без конкретизації воно мало що пояснює. Під електронними підручниками мають на увазі і електронні книги (рідери), і структуровані й забезпечені посиланнями тексти, і документи різних типів, починаючи від допоміжних файлів і закінчуючи web-сторінками, що містять навчальні матеріали. На його думку, електронний підручник – це освітній продукт, який відрізняється від традиційного підручника на друкованій основі тим, що переглянути його можна за допомогою комп’ютера чи електронної книги; відповідає вимогам Державного стандарту загальної середньої освіти і навчальним програмам. Електронний підручник повинен, по-перше, розкривати предмет науки, даючи опис, пояснення, передбачення і прогнозування явищ, фактів, процесів, об’єктів і, по друге, розкривати сутність предмета вивчення, містить методичний апарат для вчителя та учнів [13, с. 16].

Електронні підручники узагальнено поділяють на три типи: 

1) відсканований паперовий підручник; 

2) традиційний підручник з гіпертекстовими вставками; 

3) спеціально розроблений електронний підручник. 
Незалежно від типу, в електронному підручнику має бути застосований принцип квантування, тобто навчальний матеріал має бути поділений на розділи, які так само – на модульні кадри з текстовою складовою та візуалізацією. Кожен модуль складається з теоретичного блоку, контрольних запитань з теорії, вправ і тестів, контекстної довідки тощо. Між собою модулі пов’язані гіпертекстовими посиланнями, щоб учень за принципом розгалуження міг оперативно переходити від одного модуля до іншого. Доцільно, щоб електронний підручник містив і графічний та ілюстративний матеріал. Електронні підручники, завантажені до електронних книг, можна відтворювати і розповсюджувати у файлах різних форматів, зокрема звичайного тексту, тексту з оформленням (HTML), відкритого формату (FlipBook, OpenDocument , SGML, XML, FictionBook, TeX, PDF, HTMLHelp Microsoft, PostScript, ExeBook, Mobipocket та ін.), растрові графіки (TIFF, JPEG, DjVu) та у вигляді мультимедійних книг (SWF, EXE). Файли форматів OpenDocument , PostScript, PDF, MS Word DOC, окрім тексту, можуть відтворювати растрові або векторні зображення. Файли сучасних електронних книг мультимедіа, окрім тексту, містять декілька каналів сприйняття: звуково-музичний, зображально-динамічний та інтерактивно-ментальний. Деякі електронні книги виробляють одночасно з підготовкою друкованого підручника чи виготовляють зі вже існуючих друкованих підручників шляхом сканування тексту, іноді з використанням спеціальних відкритих сканерів, які не пошкоджують оригінальне друковане видання. Найпривабливішим є формат «відкритого» підручника [13, с. 16–17].
Результати комплексних досліджень стали науковою основою для створення в Україні електронних підручників (посібників), які за змістом та метою застосування умовно можна розподілити на такі групи: 
1) електронний підручник (електронний навчальний посібник) – побудований на основі чинної навчальної програми з певного предмета для певного класу або окремого розділу цієї програми;
2) електронний розвивальний посібник – розроблений на основі певного розділу програми з даного предмета або певного вміння (вмінь) учнів, що потрібно розвинути; як правило, є додатком до електронного підручника; сприяє пізнавальному розвиткові учнів і спонукає їх до самостійної творчої діяльності; 

3) електронний навчально-ігровий посібник – має усі основні властивості електронного підручника, проте, й суттєві відмінності від нього у структурі та способах використання (у будь-який розділ електронного підручника, в більшості випадків, можна увійти та вільно вийти із нього, а у навчально-ігровому посібнику учня не пропустять на другий рівень, доки він не пройде першого; крім того, на кожному рівні існує певна послідовність руху, є такі блоки, яких не можна обминути) – це створює певні дидактичні та методичні особливості використання навчально-ігрових посібників;
4) електронний навчально-діагностичний посібник (навчальний посібник з діагностичними вправами) – може використовувати зміст певного розділу програми або різних розділів програм із різних предметів, як правило, даного класу (даного віку учнів); за його допомогою можна не лише поглиблювати й систематизувати знання учнів, удосконалювати їхні вміння, але й діагностувати певні риси особистості учнів, рівень розвитку в учнів розумових здібностей, пам'яті, уваги тощо; в основному використовується фахівцями для рішення специфічних задач, зокрема в процесі роботи з обдарованими учнями та у корекційній педагогіці.

Важливим є питання, що хвилює вчених, педагогів і батьків, – наскільки корисні для дитини електронні підручники, які можуть бути наслідки захоплення ними. Серед переваг електронних підручників найперше називають їхню незначну, порівняно з комплектом паперових підручників, вагу і невеликі розміри. Це неспростовний аргумент на користь упровадження в Україні електронних підручників, який, проте, частково нівелюється технологічними недосконалостями електронних книг. Проте електронні підручники мають і недоліки, які викликають досить обережне чи навіть негативне ставлення до них з боку частини споживачів. Насамперед – висока їх вартість. Крім того, більшість людей відповідно до прищеплених з дитинства уподобанням і ментальності, воліють мати паперові друковані книги, а не знеособлені електронні файли на своєму персональному комп’ютері чи в електронній книзі. Багато авторів (ще більше – читачів) не люблять читати свої книги на екрані, оскільки емоційно припускають, що написане ними не заслуговувало на те, щоб побачити світ у друкованому вигляді. Щодо науково-популярних праць, довідкової літератури, енциклопедій та різних довідників, то вони цілком придатні для представлення в електронному вигляді. Лікарів і батьків насторожує те, що випромінювання екранів деяких пристроїв швидко перевтомлюють очі й шкодять здоров’ю учнів. Розширення екранів більшості пристроїв нині є таким, що якість зображення на їхніх екранах однозначно гірша, ніж у паперового аналога. З точки зору механічної стійкості електронні підручники значно більш чутливі до пошкоджень від падіння чи ударів, ніж друковані аналоги. Через несправність обладнання або програмного забезпечення електронні книги можуть вийти з ладу і втратити дані. На відміну від друкованих підручників, які не сприйнятливі до впливу електромагнітних імпульсів, ударів, стискування, екстремальних температур тощо, електронні підручники не розраховані на дуже низькі й високі температури, воду та інші фізичні впливи. Серед вразливих місць електронного підручника є й те, що без електронної книги чи персонального комп’ютера користуватися ним неможливо так само, як без володіння елементарними знаннями користувача комп’ютерної техніки [13, с. 25–28]. 
Для вчителів певна незручність (або незвичність) полягає в обмеженні безпосереднього спілкування з учнем. Крім того, масове й систематичне використання електронних підручників на уроці й в самостійній роботі учнів призведе до конфлікту з існуючими державними санітарно-гігєнічними стандартами. Згідно з гігієнічними вимогами, наприклад, тривалість безперервного виконання завдань із використанням комп'ютера не повинна перебільшувати: у дошкільному закладі – 10 хвилин; у 1 класі – 10 хвилин; у 2–5 класах – 15 хвилин; у 6–7 класах – 20 хвилин; у 8–9 класах – 25 хвилин; у 10–11 класах: на 1-й годині занять – 30 хвилин, на 2-й годині занять – 20 хвилин [8; 11]. Це – максимальний час, протягом якого учні певного віку можуть концентрувати увагу. Як показують педагогічні спостереження, при збільшенні тривалості роботи можуть виявлятися ознаки стомлення, у результаті чого учні починають припускатися помилок, яких не було на початку гри [11]. 

Важливою є проблема дидактичної доцільності використання електронного підручника. Вчені вважають, що кожний електронний підручник (посібник) незалежно від його змістового наповнення й типології повинен відповідати певним вимогам, а саме: оптимальному забезпеченню взаємодії оператора з комп’ютером; досягненню мети і функцій навчання; адаптації до індивідуальних особливостей суб’єктів навчання; проблемному поданню матеріалу завдань; спрямованості на інтенсивне керування процесом пізнання. Окрім того, при застосуванні електронного посібника у навчально-виховному процесі необхідно враховувати такі чинники: ступінь відповідності інформаційного і технологічного забезпечення посібника навчальній програмі з даного предмета; позитивність впливу мотиваційних орієнтацій на формування в дітей знань та вмінь більш високого рівня; варіативність індивідуалізованих і диференційованих навчальних завдань; інтенсивність використання інноваційних методів навчання [7; 9; 10].

 Можна сформулювати такі дидактичні вимоги до електронних підручників (посібників), що використовуються в навчально-виховному процесі:

1. Відповідність основним дидактичним принципам: систематичності, індивідуалізації, доступності та наочності.

2. Відповідність нормам державних стандартів загальної середньої освіти.

3. Відповідність віковим та психофізіологічним особливостям учнів.

4. Спрямованість на формування вмінь самостійно здобувати інформацію та працювати з нею.

5. Наявність різних видів інформації, що підлягає засвоєнню.

6. Презентація основних елементів мислення (порівняння, узагальнення, класифікація, систематизація та змістове співвідношення) та шляхів їх використання в роботі.

7. Наявність систем підказок, допомоги та інших навчальних елементів при виконанні завдань.

8. Організація постійного зворотного зв’язку в процесі виконання завдань: реагування на відповіді учня (повідомлення про правильність (неправильність) відповіді, підказка, тренування), наявність системи контролю знань.

Проаналізувавши сучасні вимоги до паперового підручника [6, с. 55–58; 12, с. 3–6], можемо констатувати, що переважна їх більшість може бути поширеною і на електроні підручники (посібники). Це стосується вимог до змісту, структури, дидактичного забезпечення, виховного потенціалу, навчально-методичного апарату підручника та ергономічних показників. Зважаючи на це, на нашу думку, слід переглянути ставлення до електронного підручника (посібника) як до «засобу навчання». Електронний підручник та електронний посібник мають зайняти своє місце у структурі сучасної навчальної літератури – педагогічного, соціального і книгознавчого явища – та досліджуватися не лише у контексті розвитку інформаційних технологій, але й у системі тенденцій розвитку навчальної літератури.
Впровадження електронного підручника (посібника) у навчально-виховний процес доцільно здійснювати у три етапи, кожен з яких має свою мету і  структуру [11].  

Перший (стимулювально-підготовчий) етап передбачає активізацію, стимулювання зацікавленості учнів у пізнавальній діяльності, ознайомлення їх з алгоритмами вирішення пізнавальних завдань, принципами роботи з електронним підручником. На цьому етапі переважаючими будуть фронтальні форми роботи й такі методи навчання, як бесіда, пояснення, демонстрація.

Другий (настановно-дослідницький) етап спрямований на  оволодіння учнями навичками здійснення пізнавальної діяльності із застосуванням  мультимедійних засобів. У процесі навчальної діяльності із застосуванням фронтальних і групових форм роботи учні тренуються, набувають досвіду використання електронного підручника у власній пізнавальній діяльності.

Третій (самостійно-дослідницький) етап передбачає створення умов для безпосередньої самостійної пізнавальної діяльності  учнів із використанням мультимедійних технологій. Учні самостійно визначають проблему, планують свої дії для її вирішення, здійснюють дослідницьку діяльність, використовуючи електронний підручник, за умов мінімальної допомоги вчителя. Характерною особливістю цього етапу стає пріоритетність групових та індивідуальних форм роботи у проектах різних типів. 

Перевірка ефективності впровадження електронного підручника здійснюється на основі співставлення результатів вступного та підсумкового діагностувань, які здійснюються за допомогою критеріїв оцінювання рівня сформованості знань і вмінь із  використанням методів математичної статистики.  Критеріями оцінювання можуть бути такі: стійкість пізнавальної мотивації, сформованість навичок цілепокладання, емоційне ставлення до пізнавального процесу, широта ціннісних уподобань, прагнення здійснення дослідницької діяльності, сформованість навичок самостійного вирішення пізнавальних завдань, активність, вольові якості, навички рефлексії. Можна виділити чотири рівні ефективності впровадження електронного підручника: низький (емоційно-споглядальний), середній (спонукально-накопичувальний), достатній (ініціативно-репродуктивний) і високий (самостійно-пошуковий) [11].

Серед чинників, які забезпечують ефективність процесу впровадження електронного підручника, слід зазначити: створення ситуації успіху, емоційного впливу; стимулювання суб’єктної позиції учнів у навчальному процесі, використання їхнього життєвого досвіду; емоційність, образність навчального матеріалу, його зв’язок  з життям (практичне застосування знань); використання диференційованих завдань (індивідуальних і групових), можливість їх вибору;  взаємодію на засадах діалогу та співпраці [8; 11].

Не можемо не погодитися також із дослідниками [2; 9; 11], які рекомендують із гігієнічної та дидактичної точок зору обмежувати педагогічні можливості електронного підручника використанням його на етапах повторення, систематизації, узагальнення матеріалу, поглиблення і розширення знань, запровадження інтерактивного навчання, повнішої реалізації дидактичного принципу наочності на всіх етапах навчання і самонавчання – тобто використовувати електронний підручник як додатковий засіб навчання Втім, слід зазначити, що окремі педагогічні дослідження, що тривають зараз в експериментальному режимі, показують можливості використання електронного підручника як основного засобу в процесі викладання певного предмета в певному класі. 
Висновки. Сьогодні інформаційні технології – невід’ємна частина нашого життя. Маючи в своєму розпорядженні комп'ютер, можна інтенсифікувати процес навчання, зробити його більш наочним і динамічним, сприяти формуванню вмінь працювати з інформацією, інших дослідницьких умінь, розвивати комунікативні здібності. Це має забезпечити швидке й міцне опанування навчального матеріалу, розвинути пізнавальні здібності та розумові якості учнів, сприяти активізації їх пізнавальної діяльності. 
Сьогодні спостерігається захоплення дітей підлітків і навіть дорослих людей комп’ютерними технологіями, що швидко поширюється. Зважаючи на це, їх потрібно розглядати як своєрідний соціально-психологічний феномен, що посідає все помітніше місце в житті людини. Розроблені останніми роками мультимедійні навчальні технології, впевнено займають свою нішу в навчально-виховному процесі. 

Електронні підручники (посібники) відрізняються між собою за змістом і структурою, але мають спільні риси: вони включають як віртуальний світ, в якому є місце учневі з різноманітними сюжетними схемами поведінки, так і певний набір завдань, вправ або тестів. У процесі використання електронних підручників в учнів у тій чи іншій мірі може бути задіяна значна кількість аналізаторів (зоровий, слуховий, руховий, тактильний).

Впровадження електронного підручника має відбуватися поетапно, з дотриманням певних методичних і гігієнічних умов та передбачає творче застосування різноманітних форм і методів навчання. 

На нашу думку, слід переглянути ставлення до електронного підручника (посібника) лише як до «засобу навчання». Електронний підручник та електронний посібник мають зайняти своє місце у структурі сучасної навчальної літератури – педагогічного, соціального і книгознавчого явища – та досліджуватися не лише у контексті інформаційних технологій, але й у системі тенденцій розвитку навчальної літератури.
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